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REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
Jogue Melhor com a Pichau
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SRE/ME N° 04.030829/2023
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: PAULO A. BAZAM JUNIOR - ME

Endereco: OTTOKAR DOERFFEL Numero: 1112 Complemento: GALPAOC-08
Bairro: ATIRADORES Municipio: JOINVILLE UF: SC CEP:89203-212
CNPJ/MF n°: 09.376.495/0001-22

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
01/12/2023 a 09/02/2024

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/12/2023 a 30/01/2024

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

6.1 — Promoc&o “Jogue Melhor com a Pichau” é uma realizacdo da PICHAU INFORMATICA, executada e promovida em todo o Territdrio
Nacional, sendo a participagdo aberta a qualquer consumidor interessado, pessoa fisica, com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos de
idade, residente e domiciliado na area de abrangéncia e que preencha as condig6es de participagdo estabelecidas neste Regulamento.

6.1.1 - Esta promog&o ndo permite participagdo de menor de idade, conforme descrito na clausula 6.1. Em caso de promog¢8es que permitam
participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado por seu responsavel legal; a
excecdo das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionéaria de servigo de radiodifuséo, nos termos do artigo 10-A, §
30, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

6.1.2 - O cliente que efetuar a compra através do e-commerce https://www.pichau.com.br/ de no minimo R$ 100,00 (cem reais) , no periodo da
promocéo descrito no item 5, receberdo um nimero da sorte.

6.1.3 - O pedido deve ser completamente finalizado e com todos os dados completamente preenchidos para que seja enviado a confirmagao
de participagédo da promogéo.

6.2 - O valor ndo serd cumulativo, ou seja, sera disponibilizado o nimero da sorte a cada compra, correspondente ao valor total, ndo sera
limitado o cadastro do participante, liberando a oportunidade de receber outros nimeros da sorte em outras compras.

Exemplo: Somando R$ 600,00 (seiscentos reais) em compras, tera direito a 6 (seis) nimeros e assim sucessivamente. Entretanto, uma
transacdo no valor de R$ 370,00 (trezentos e setenta reais) dara direito a troca de somente 3 (trés) nimeros da sorte, sendo que neste caso,
os R$ 70,00 (setenta reais) de saldo remanescente nao serdo acumulados no sistema para serem utilizados nas préximas trocas de cupons
desta promogcéo.

6.3 - Para validar sua participacdo na promogao o participante devera informar o nimero do seu pedido através do formulario disponivel no link
resgate.pichau.com.br. Sem esta validagdo a compra ndo sera incluida no sorteio.

6.3.1 - Para validagdo do cupom sera necessaria a confirmagéo do pagamento. Apds a validagdo do pagamento os nimeros da sorte serao
exibidos na tela do participante, bem como o participante receberd em até 7 dias Uteis um e-mail com a confirmacao da inscri¢do, constando
seu nuamero da sorte e data do sorteio da promogéo.

6.3.2 . A cada nimero da sorte o participante concorrerd ao prémio, desde que esteja dentro do periodo de participagdo da Promocao
especificado no item 5.

6.4 - A Mandataria ndo sera responsavel por dados incorretos, incompletos, desatualizados, ou que, por qualquer motivo, impossibilitem a
identificacé@o do participante, ou ainda, a entrega do prémio.

6.5 - Os participantes poderdo acessar o hotsite resgate.pichau.com.br, para consultar seu(s) nimeros da sorte.
6.6 - No ato da inscrigéio os participantes declaram que leram e concordaram com o Regulamento do PROMOCAQ, bem como com os termos

de autorizagdo de uso e divulgacdo de seus dados, bem como declaram ser legitimos autores do conteudo enviado, responsabilizando-se por
quaisquer danos gue possa vir causar a MANDATARIA.
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7 - QUANTIDADE DE SERIES:
5

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 09/02/2024 10:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAOQ: 01/12/2023 00:00 a 30/01/2024 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 03/02/2024

ENDEREGO DA APURAGAO: Av. Alberto Byington NUMERO: 2015 COMPLEMENTO: Sala 03 BAIRRO: Vila Maria Alta
MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 02127-002

LOCAL DA APURACAO: Hands-On Tecnologia da Informacéo

PREMIOS

. - Valor Série |Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ |inicial] Final Ordem

"PC Gamer composto por: Processador; e Watercooler; e Memoria; e Placa mae;

10 e GPU; e Fonte; e/ou Gabinete; e SSD; e/ou HD; " 4.500,00 (45.000,00| 0 4 1
10 - PREMIAGAO TOTAL:
Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$
10 45.000,00

11 - FORMA DE APURAGAO:

Regra de Formagao dos Elementos Sorteaveis

ELEMENTO SORTEAVEL: Seréo gerados 100000 Elementos sorteaveis de 0 a 99.999 por série;

NUMERO DA SORTE: Sera formado por 6 nimeros, sendo que o primeiro nimero corresponde a série e os 5 Gltimos nimeros ao
ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo:

Exemplo: 1/12.345 = 1(série); 12.345(elemento sorteavel).

Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera
considerada para efeitos de apuracéo do resultado desta Promogéo, a data da Extracéo da Loteria Federal subsequente.

Regra de Apuracdo da série:

A definicdo da série participante se dara a partir da dezena simples do primeiro prémio da Extracéo da Loteria Federal;

NOTA: Caso o nimero de série encontrado (paragrafos anteriores) seja superior a maior série da apuracao, devera ser subtraida a quantidade
de séries da apuracdo, do numero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessérias, até que o numero obtido esteja dentro do
intervalo de séries da apuragdo. Caso o nimero de série encontrado seja inferior & menor série da apuragéo, deverd ser adicionada a
quantidade de séries da apuracé@o, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessérias, até que o nimero obtido esteja
dentro do intervalo de séries da apuragéo.

Regra de Apuracédo do elemento sorteavel:

A definicdo do elemento sortedvel se dara a partir dos prémios da Extragdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagao das unidades simples do primeiro ao quinto prémio;

NUmero da sorte contemplado:

Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.

Regra de Apuracdo dos Contemplados: (por Apuragao)

Para determinagdo do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “Numero da sorte” que coincide exatamente com o “Numero da
Sorte contemplado” e atender aos critérios de participacdo. Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis”
imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuragao;

Aproximacdao:

No caso de nao ter sido distribuido o “NUmero da sorte” apurado ou ndo atenda aos critérios de participacdo, a determinacdo do primeiro
participante contemplado serd o “Elemento sortedvel” imediatamente superior, dentro da mesma série, ou, na falta deste, o imediatamente
inferior, repetindo-se tal procedimento até que se encontre um “Elemento sortedvel” distribuido mais proximo ao apurado com base no
resultado da loteria federal. No caso de se alcancar o niumero sequencial inicial ou final, buscar-se-a apenas os imediatamente superiores e
inferiores, respectivamente.

Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis” imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser
contemplado mais de uma vez na mesma apuragao.

Caso néo tenha sido distribuido nenhum “Elemento sorteédvel” na série apurada, deve-se repetir o procedimento descrito no paragrafo anterior
para todas as séries que compdem a apuracdo, alternadamente para a série imediatamente superior, ou, na falta desta, para a imediatamente
inferior. No caso de se alcancar a série inicial ou final, buscar-se-a apenas as imediatamente superiores e inferiores, respectivamente.
Distribuicdo dos numeros da sorte:

A geracéo e distribuicdo dos nimeros da sorte devem ser feitas de forma aleatéria.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

10.1 - Serdo sumariamente desclassificados cadastros com dados de preenchimento incompletos ou invalidos, compras devolvidas,
pagamentos estornados, compras canceladas (por qualquer motivo) ou, ainda, que ndo atendam a quaisquer das exigéncias de participagcao
previstas neste Regulamento.

10.2 - Em caso de fraude comprovada, a empresa promotora podera, ainda, acionar judicial ou extrajudicialmente o responsavel, bem como
responder por crime de falsidade ideoldgica ou documental.
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10.3 - Caso seja comprovado que o nimero da sorte sorteado esta vinculado a um ato fraudulento ou criminoso, ficara o cliente impedido de
participar da promogao com este(s) numero(s) da sorte.

- A Promotora ndo se responsabilizard por eventuais prejuizos que os participantes possam ter, oriundos da participagdo na Promogao, da
aceitacao do prémio ou, ainda, de situagdes que estejam fora do controle da Promotora, contanto que ndo fique demonstrada a
responsabilidade da empresa. Em carater meramente exemplificativo, citam-se as seguintes situagdes:

- Por qualquer impedimento do participante em se conectar a internet, ndo garantindo o acesso ininterrupto ou livre de erros a internet e ao site
da Promogéo; Pelas inscrigbes que ndo forem realizadas por problemas na transmisséo de dados no servidor, em provedores de acessos dos
usuarios ou, ainda, por falta de energia elétrica, sem exclusédo das demais situag6es decorrentes de caso fortuito ou forca maior;

- Oscilagbes, interrupgdes, falhas de transmissédo dos servigos de internet;

- Por danos de qualquer espécie causados em virtude de acesso ao site ou por impossibilidade de acessa-lo;

- Por perda de dados, falhas e informacdes relativas ao uso do sistema, por falhas ou interrup¢des na internet e, ainda, por fraudes de
qualquer natureza.

- Por cadastros extraviados, atrasados, enviados erroneamente, incompletos, incorretos, invalidos ou imprecisos.

12.4 - O participante sorteado tera o prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas a contar do efetivo contato para encaminhar os documentos
solicitados, caso contrério sera desclassificado.

13 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

11.1. Apés o término da promogéo, o nome e numero da sorte do contemplado ser& divulgado no site da promogéo resgate.pichau.com.br, no
prazo de até 15 dias a contar da data da apuragdo dos resultados e assim permanecera até ap6s o término da promogéo.

11.1.2 - A divulgacéo do ganhador ocorrera no site sorteio.pichau.com.br e redes sociais no prazo de até 15 (quinze) dias corridos da data da
apuracao, sendo que, o participante contemplado podera ser notificado através do telefone e/ou endereco informado no seu cadastro, desde
que as informagfes apresentadas no formulario estejam corretas, ndo sendo a Mandataria responsavel pela ndo comunicac¢é@o ou eventual
perda da premiagédo por culpa dos contemplados.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

12.1 - O prémio é pessoal e intransferivel e sera entregue ao Participante contemplado, no endereco informado no cadastro do contemplado ,
em até 30 (trinta) dias contados da data do sorteio, nos termos do Art. 50 do Decreto 70.951/72, livres e desembaracados de todos e
quaisquer 6nus.

12.2 - Neste momento, o contemplado devera apresentar o seu CPF/MF e RG, bem como assinar o Recibo de Entrega e Quitagdo do Prémio.

12.2.1 - Caso o contemplado se recuse a apresentar os documentos citados acima ou 0s apresente de forma divergente do cadastro no prazo
de até 72 (setenta e duas) horas a contar da efetiva solicitagdo, ele sera automaticamente desclassificado e o prémio correspondente sera
destinado a outro participante, de acordo com a regra de Aproximacao prevista na clausula 11 deste Regulamento.

12.3 - O contemplado que por qualquer motivo estiver impossibilitado de receber pessoalmente o prémio, podera constituir mandatéario
mediante procuracdo publica com poderes especificos para tal finalidade. Caso o contemplado esteja absolutamente incapaz, devera ser
representado por seu responsavel legal, e na hipétese de ser relativamente incapaz, devera ser regularmente assistido, para efetivo
recebimento do prémio, mediante a entrega do mesmo, que sera emitido em nome do absolutamente ou relativamente incapaz, conforme o
caso. No caso do contemplado falecer antes da entrega do prémio, os respectivos herdeiros fardo jus e receberdo o prémio de acordo com a
legislagado vigente, desde que exercido tal direito dentro do prazo previsto neste Regulamento para o recebimento do prémio, e desde que
apresentada a devida documentagdo que os legitime. Caso tal fato ndo ocorra, o prémio sera recolhido como renda para a Unido. O
contemplado reconhece e aceita expressamente que a empresa promotora ndo podera ser responsabilizada por qualquer dano ou prejuizo
oriundo da participacdo nesta Promocao ou da eventual aceitagdo do(s) prémio(s).

12.4 - O prémio é pessoal e intransferivel, ndo podendo ser convertido total ou parcialmente em dinheiro.

12.5 - A responsabilidade da empresa com relagdo ao ganhador cessard com a respectiva entrega do prémio, ndo sendo responsavel, em
nenhuma hipétese, por ressarcimentos aos participantes ou quaisquer terceiros, por danos fisicos; patrimoniais; morais; ocorréncias policiais;
exigéncias ou determinagdes por parte de autoridades; e quaisquer fatos que venham a ocorrer em decorréncia da utilizagdo dos prémios.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

13.1 - A Empresa Mandatéria devera submeter a apreciacdo da SRE/ME a Lista de Participantes, contendo nomes e nimeros da sorte
distribuidos, apds o término do periodo de participacdo e antes da extra¢do da Loteria, por meio do Sistema de Controle de Promogé&o
Comercial, conforme orienta¢des constantes do penultimo paragrafo do Titulo Termo de Responsabilidade abaixo.

13.2 - Os participantes terdo a disposi¢cdo um canal de atendimento para o esclarecimento de eventuais dividas, disponivel pelo FAQ no site
da promocao.

13.3 - N&o serdo objeto desta promocéo e tampouco de distribuicéo gratuita os produtos vedados pelo artigo 10 do Decreto n°® 70.951/72,
assim estabelecidos: medicamentos, armas, municdes, explosivos, fogos de artificio ou estampido, bebidas alcodlicas, fumo e derivados deste.

13.4 - O ganhador, ao participar da promocéo, automaticamente autorizara o uso, pelas Empresas Promotoras, pelo periodo de 12 (doze)
meses, a contar da data do sorteio, da imagem, voz, performance e nhomes a estes relativos, em filmes publicitarios veiculados em midia
eletronica, internet, fotos, cartazes, andncios em jornais, revistas e outros e em qualquer outra forma de midia impressa ou eletrdnica, a serem
divulgados no territorio nacional, referentes a divulgagao da conquista do prémio, sem qualquer 6nus aquelas.

13.5 - Os problemas técnicos ou mau funcionamento decorrentes, mas néo limitados as ocorréncias, tais como, erros de hardware ou software
de propriedade do participante; defeito ou falha do computador, telefone, cabo, satélite, rede, eletroeletronico, equipamento sem fio, que
prejudiquem o acesso ou a conexdo a Internet; erro ou limitacéo por parte dos provedores de servigo, hospedagem; erro na transmissao das
informacdes; falhas no envio e/ou recebimento de mensagens de correio eletrdnico; atraso ou falha no envio e/ou recebimento de mensagens
de correio eletronico; agdes de hackers, virus, bugs, worms, que venham a prejudicar o acesso ao site de divulgagao desta promogao e/ou
que impegam ou dificultem a participagdo do consumidor nesta promogéo, ndo poderao ser atribuidos as Empresas Promotoras.
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13.6 -As duvidas, omissfes ou controvérsias oriundas da promogéo serdo dirimidas por uma comissdo composta por trés representantes da
Empresa Mandataria. Na eventualidade de n&o se atingir um consenso ap0s a atuacdo da comisséo, a questédo devera, entédo, ser submetida
a apreciacdo da Secretaria de Avaliagdo de Politicas Publicas, Planejamento, Energia e Loteria (SRE) do Ministério da Economia. No siléncio
injustificado das Empresas Promotoras, bem como em razéo de decisdo insatisfatoria que estas vierem a adotar quanto a eventuais
solicitagbes de esclarecimentos que lhes forem apresentadas, os participantes desta promogéo poderdo apresentar suas reclamagdes
fundamentadas ao PROCON local e/ou aos 6rgdos publicos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

13.7 - Este Regulamento ficara disponivel para consulta no hotsite resgate.pichau.com.br.

13.8 - A participagdo nesta promogao caracterizard, por si, a aceitagdo, por parte dos consumidores, de todos os termos e condigdes ora
estabelecidos.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios n&o poderao ser convertidos em dinheiro;
E vedada a apuragio por meio eletronico;
Os prémios serao entregues em até 30 dias da data da apuracao/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, nédo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promog¢8es com participacao de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responséavel legal; a excec¢édo das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionéaria de servico de radiodifuséo,
nos termos do artigo 1°-A, 8§ 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuragdo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas & SRE/MF.

Os o6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuigdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promocao comercial;

Além dos termos acima, a promogao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragées”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacdo de contas devera ser realizada até a data constante no cabegalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realiza¢éo da prestagao de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiagc&o e a proibi¢cdo de realizar as operacdes de distribuicdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestac@o de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
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SCPC
Assinatura Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 03/11/2023 as 09:53, conforme
E'E"O"'CW horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

8 &

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador NTP.IMU.YOX
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